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Fraga SIS/TS 2:2021

Svar samt eventuella referenser

Ingen féréindring sedan
senaste egendeklarationen

inkl. sparbarhet till utgava

PORTALFRAGA A
Beskriv organisationens
grundlaggande forutsattningar,
affarsmodell och arbete med due
diligence samt vilken del av
organisationen som omfattas av
egendeklarationen

4.2 Organisationens forutsittningar
och strategi i friga om

Eventuell sammanfattning av portalfriga A

Fraga 1: Vilka delar av organisationen, organisati h

Samtliga delar av organisationen omfattas av egendeklarationen. Convise har valt att inte géra nagra avgransningar vad galler

eller grupper av omfattas av -ationen och

varfor har eventuella avgransningar gjorts?

i Convise dé samtliga kontor féljer ledningssystemet Convise Care.

Ingen férandring

Fréga 2: Vilka verksamhetsomréden (processer), vilken
storlek, antal anstallda och geografisk placering har
organisationen?

Convise levererar sprinkler och brandskyddstjénster i Norden.

Omsattning 2024: 50,4 MSEK. Antal medarbetare 2024: 33,8.

Geografisk placering: Huvudkontoret &r placerat pa Marieviksgatan 25, 117 60 Stockholm. Ovriga kontor finns i Linkdping, Vasteras,
Tarnsj6 och Goteborg.

For ytterligare information om verksamhetsomraden, se 3.1 Cares omfattning och processer. 9.1 Of
13. Care-lista: Nyckeltal

ion, ansvar och

Justerat

PORTALFRAGA B
Beskriv hur ledningen férhaller sig till
hallbar utveckling

4.3 Ledarskap

Fraga 3: Vilka andra certifieringar eller verktyg/riktlinjer inom
héllbar utveckling anvinder organisationen?

Convise innehar certifiering fér 9001 Kvalitet samt 14001 Miljé. Vart ledningssystem innehaller flera verktyg och riktlinjer som hjalper
oss i arbetet med hallbar utveckling, bland annat var handlingsplan och arbetet med klimatberakningar. Se véra verktyg och riktlinjer i
13. Care-lista: Intressenter, Miljpaspektregister Convise, Mal, Risker och , Nyckeltal, , och L brer.

Ingen férandring

Fréga 4: Beskriv vardekedjan, med leverantorskedja inklusive
geografisk spridning och antal nivéer, kundgrupper och
underentreprenérer.

Vi képer in hardvara samt mjukvara (t.ex. Lenovo och Autodesk) for att utféra vart dagliga arbete. Vara medarbetare &r var viktigaste
tillgdng och deras trivsel och utveckling arbetar vi [6pande med. Vi har 10 mindre team inom féretaget som arbetar aktivt med olika
kunder och olika segment. En normal manad utfér vi arbete i runt 120 olika projekt. Vi har ngra underkonsulter som arbetar dedikerat
till oss och de agerar och fungerar snarare som en anstélld medarbetare.

Ingen férandring

Fréga 5: Beskriv hur organisationen sikerstaller sitt arbete
enligt de sju principerna enligt SS-EN 1SO 26000:2021, till
exempel for vilka rutiner och arbetsmoment som principerna
ar viktiga. Kommentera samtliga principer och ange vilka som
identifierats som viktiga. Principerna 4r ansvarighet,
transparens, etiskt uppforande, respekt for intressenternas
intressen, respekt for rattsstatens principer, respekt for
internationella uppforandenormer och respekt for de

i iga rattigh, na.

Convise beaktar samtliga sju principer enligt SS-EN ISO 26000:2021. Varje ar for vi en maximeril dér vi sa att

ar var

Var uppforandekod ger organisationen végledning och agerar som en
etisk kompass i arbetet med de sju principerna, vilket sékerstalls tva ganger per ar under Ledningens genomgang. De principer dar
Convise har stérst méjlighet att paverka ar Ansvarighet, Transparens och Etiskt uppférande, men samtliga principer kommenteras i
11.10 Rutin for 1SO 26000 och 3.7 Uppforandekod. Se dven 11.3 L och 11.11 Maximeri

Ingen férandring

Relevanta intressenter for Convise ar bland annat medarbetare, kunder, samarbetspartners, leverantérer, dgare, hyresvérd,

Fréga 6: Vilka intressenter for den sociala-, och
miljémassiga héllbarheten har organisationen identifierat?

forsakri , grannar, staden, lagstiftare och myndigheter. Se samtliga intressenter och dess
kategorisering utifran social-, ekonomisk- och miljdmassig hallbarhet i 13. Care-lista: Intressenter, Leverantérer.

br

Ingen férandring

Fréga 7: Hur identifierar och bedomer organisationen vilka
intressenter som ar prioriterade och vilka som ér relevanta?
(Se SS-EN IS0 26000:2021, 5.3.2.)

Via en intressentanalys definieras samtliga intressenters paverkan och intressen for Convise, i denna analys prioriteras ocksa vara
resurser. Se 11.3 Intressenter. 11.2 Ledningens genomgang.

Ingen férandring

Fraga 8: Vilka intressenter 4r prioriterade?

Convise prioriterar sina intressenter i féljande ordning: 1: Medarbetare 2: Kunder och 3: Ovriga. Se 13. Care-lista: Intressenter.

Ingen férandring

Fraga 9: Vilken hénsyn tas till de intressentgrupper som kan ha
svart att gora sig horda och darfor kan behova omfattas av
sérskild hansyn?

Inom var verksamhet &r det egentligen bara medarbetarna som skulle kunna kédnna att det &r svart att horas. Detta tillgodoser vi via
den anonyma enkétundersékningen Winningtemp som skickas ut en gang i manaden till samtliga medarbetare och under
medarbetarsamtal som sker tva ganger per ar.

Ingen férandring

Fraga 10: Beskriv organisationens analys av vad
samhallsansvar innebir for den i friga om relevans, betydelse
och inflytande.

(Se SS-EN IS0 26000:2021, 7.3, 7.7 och 7.8.)

Convise definierar samhallsansvar som en central del av sin verksamhet genom att integrera socialt, miljomassigt och ekonomiskt
ansvar i alla affarsprocesser. Socialt ansvar innebér att skapa en inkluderande arbetsmiljé dar medarbetare trivs och utvecklas, med
nolltolerans mot diskriminering och aktivt stod for och bransck 16 ar avgorande, dar

GHG-b for att minska sitt yck med 10% genom ing och inkop av
material och produkter med Iagt klimatavtryck. Men &ven fokus pa att projektera hallbara I6sningar och system i vara projekt.
Ekonomiskt ansvar genomsyras av transparens, etiskt agerande och langsiktig stabilitet i kund- och leverantérsrelationer. Convise ser
sitt samhillsansvar som avgorande fér att skapa langsiktigt virde for medarbetare, kunder och samhillet, i linje med FN:s
hallbarhetsmal.

ionen arligen

Ingen férandring

Fraga 11: Beskriv vilka delomraden (se bilaga B), utifran

De delomraden som beddms vara viktiga fér Convise och darmed har prioriterats &r féljande.

16.3.9. sociala och .
P4 Convise &r det en sjalvklarhet att vilkomna alla oavsett bakgrund, kénstillhérighet, tro eller liknande. Det hér delomradet blir viktigt
for oss i och med att vara medarbetare tillhér intressentgrupp 1 och darmed ar hogst i prioriteringsordning.
a 6.4.6

utvalt for att or har ett

1 och med att var verksamhet i perioder innefattar hég arbet: ar det har
viktigt ansvar i att minimera negativ paverkan for medarbetare i form av stress m.m.
Miljé: 6.5.5. av och till 8 il

Da de sprinklersystem vi projekterar bidrar till utslapp av koldioxid i atmosfaren vill vi arbeta for att minimera utslédppen i storsta
majliga man i vara projekt. Dessutom vill vi vara transparenta i redovisningen av Convise totala utslédpp for att arligen minska vart

huvudomradena verksamhetsstyrning, rittigheter,
arbetsforhallanden, miljo, goda verksamhetsmetoder,

fragor, och utveckling, som
bedoms vara viktiga fér organisationen och dérfor har
prioriterats samt varfor.
(Se SS-EN IS0 26000:2021, avsnitt 6 och 7.3.)

ck.

Goda 16.6.6.
Som ledande aktor inom brandskydd ar det viktigt for oss att engagera oss i olika branschorganisationer for att utveckla och
effektivisera regelverk och standarder, men ocksa i andra branschsammanslutningar fér att etablera mera likformiga arbetssétt och
utformningar av ritningar, dokument och granskningsprocesser for hela byggbranschen.

Konsumentfragor: 6.7.5. Hallbar konsumtion.

Att framja hallbar konsumtion &r viktigt fér Convise dd vi har méjlighet att pa spri genom att
projektera med en hég upprepbarhet och korrekta byggmatt. Detta kan dven bidra till en mer effektiv och hallbar installationsprocess
med férre timmar pa bygget och en godare arbetsmiljé fér installatéren.

av 3l i

mater

och 6.8.3. Lokalt samhillsengagemang.
Vi engagerar oss aktivt i att involvera vara intressenter i vart samhéllsansvar. Convise deltar i utbildningsprogram och samarbetar med
utbildningsinstitutioner fér att stodja nésta generations sprinklerprojektorer. Convise deltar ocksa pa olika arbetsmarknadsdagar for
att méta blivande ingenjérer och dir kunna svara pa fragor och erbjuda tex exjobb. Detta for och
utveckling dr en del av var strategi for att skapa en positiv paverkan pa samhallsniva och speglar vart dtagande for etiskt upptradande
och ansvarsfullt agerande.

Devlis justerat

Fréga 12: Pa vilket sitt har risker, mojligheter och
konsekvenser for organisationen végts in for att faststilla
prioriteringar av relevanta ansvarsomraden och mél, i syfte att
sakerstilla ett langsiktigt hallbart engagemang?

Se N 1SO 26000:2021, 7.

Eventuell sammanfattning av portalfriga B

Eftersom vi I6pande arbetar med utveckling av vért ledningssystem - Convise Care sa identifieras standigt nya mal och omraden dar
majlighet till férbattringar finns. Vi arbetar konkret med 3-5 huvudmal/ fokusomraden arligen for att pa sa vis cementera rutiner och
verktyg till att bli sjélvklara. Dessa véljs I6pande ut utifran vart vi har storst méjlighet till paverkan i ratt riktning. Se, 13. Care-lista:
Risker och méjligheter, samt Mal.

Ingen férandring

Fréga 13: Beskriv organisationens

For att maximera organisationens bidrag till hallbar utveckling och de globala mélen fér hallbar utveckling utfér Convise arligen en

3 agande i
forhéllande till de globala mélen for hdllbar utveckling i
strategiskt styrande dokument, till exempel visioner, affa
/verksamhetsidéer, strategier, mél och vérderingar, i syfte att
maximera organisationens bidrag till hallbar utveckling och de
globala mélen for hallbar utveckling.

5=

dér vi lankar samman de globala malen till var h samt sl att var affarsplan och policy ligger i
linje med dessa. Styrande r 11.10 Rutin for 1SO 26000 och 11.11 Maximeringsanalys.

maximeri

fér denna maximer

Ingen férandring

Fréga 14: Vilken/vilka policyer fér social-, ekonomisk- och
miljomassig hallbarhet arbetar organisationen efter?

| Convise miljopolicy beskriver vi hur organisationen arbetar med hallbarhet. Hallbar en summering
av Convise hallbarhetsambitioner och beskriver hur organisationen arbetar med social- och ekonomisk hallbarhet. Var uppférandekod
beskriver hur alla medarbetare, underkonsulter och andra intressenter som ar anslutna till Convise forvantas agera. Dokumentet ar ett
stod for att framja transparens, réttvisa och héllbarhet inom verksamheten. Se 3.4 Miljépolicy, 3.6 Hallbarhetspolicy 3.7
Uppférandekod.

Justerat

Fréga 15: Hur har ledni fordelat hallbar

ledningsgruppen?

et inom

Hallbarhetsansvaret har delats upp enligt nedan:
Jonathan Eriksson, sammankallande (Kvalitetschef och Hallbarhetsstrateg)

Samir Ekasriouen, ig e och Hallbarhetsstrateg)
lexander Viiri, milj® ig (Milj dnare och Hallbarh )
Ali Farrah, ar ig (Ar e och Hallbarhetsstrateg)

Se1l.1 L organisation. 9.1 Organisationens ansvar och

2025-12-04. Justerat




PORTALFRAGA C
Beskriv organisationens planering, det
vill séga vilka av de globala mél och
delmil for hallbar utveckling som
organisationen har valt samt hur dessa
val har gatt till

4.4 Planering

PORTALFRAGA D
Beskriv organisationens
stodstrukturer for héllbarhetsarbetet

4.5 Stod

Fraga 16: Vilka roller/personer inom organisationen har ett
sarskilt ansvar for hallbarhetsarbetet och hur har detta
kommunicerats?

Eventuell sammanfattning av portalfraga C

Hallbarhetsstrateger ansvarar fér det 6vergripande hallbarhetsarbetet och arbetar néra kvalitetschefen som béar det yttersta ansvaret.
Detta har kommunicerats ut vid interna méten och mejl samt via hemsidan. Medarbetare med namnda roller ar:

Jonathan Eriksson, d li hef och H; )
Samir Ekasriouen, ig e och Héllbarhetsstrateg]
I der Viiri, miljo ig (Miljo dnare och Hallbarh
Ali Farrah, ar ig (Ar e och Hallbarhetsstrateg]
Roller och aden finns dok i11.1 Ledni isation. 9.1 O ansvar och b h

2025-12-04. Justerat

Fréaga 17: Hur synliggors hallbarhetsperspektivet i
organisationens strategi?

Convise héllbarhetsperspektiv definieras férst vid i och av risker och . De synliggors sedan i

var mal och handlingsplan fér innevarande &r. Strategin syns dven i var affarsplan och vara policys och kommuniceras externt via

hemsidan. Se Care-listan: Intressenter, Risker och Majligheter, Ml och handlingsplan, samt 3.2 Afférsplan, 3.3 Kvalitetspolicy, 3.4
iljiopolicy, 3.5 Ar iljopolicy, 3.6 Hallbarl 3.7 Uppfi dekod och Convise.se.

Ingen férandring

Fréga 18: Hur och nir sker inhdmtningen av intressenternas
férvantningar och synpunkter?
(Se SS-EN IS0 26000:2021, 5.3 och 7.5.4.)

Medarbetarnas forvantningar och inhdmtas ma is i samt utover det vid medarbetarsamtal. Kring
kunder som &r nummer tva pa intressentlistan stams status l6pande av vid varje utokad ledningsgrupp (ULG)-méte, vilket halls sex
génger om aret. Teamledare fangar mellan detta upp synpunkter och aterkopplingar fran kunder och projekt fér avrapportering och
kvantifiering vid ULG-Mbten. Kring vriga intressenter sker det genom dialog och kommunikation via mail eller fysiskt vid tréffar, vi far
I6pande feedback ifran allt fran i samt hyresvird. Det féljs upp och diskuteras ocksa kring
intressenter och dess status vid ledni as i protokoll for ledningens genomgéng samt i intressent
flik i Care listan

ioner, ut
Detta

Justerat

Fréga 19: Hur hanteras risker och méjligheter som har

Fréga 20: Beskriv hur organisationen minimerar risker med
fokus pa leverantérskedjan, till exempel i linder med hog
korruptionsrisk eller nir det galler brott mot manskliga
rattigheter.

identifierats i hdllbarhetsarbetet? mojligheter samt beslutade &tgérder i Care listan: Risker och mojligheter.

Risker och méjligheter géllande héllbarhetsarbetet férs in i Care listan och féljs upp vid ledningens genomgang. Se status for risker och

Ingen férandring

Vi férséker minimera risker i var leverantérskedja genom att undvika verksamhet och produktion i linder med hég korruptionsrisk
eller 6vertradelser av méanskliga rattigheter inom Convise. Véara huvudsakliga mjukvaruleverantérer dr Microsoft och Autodesk, med
Lenovo for hardvara. Aven om vi inte kan garantera att dessa globala féretag uppfyller alla krav, har vi fortroende fér att "premium"
varumarken och foretag &r engagerade i att folja dessa normer for att skydda sina rykten och varumarken. | mapp for
ledningssystemet finns policys och uppférandekoder fran det stérsta leverantérerna.

Se 02 - Underlag till Care, policys leverantérer m.m.

Ingen férandring

Fréga 21: Hur sakerstiller organisationen kunskap och
efterlevnad om géllande lagar, andra krav och internationella
uppforandenormer i de linder som omfattas av denna

deklaration?

Egendeklarationen géller endast i Sverige dar ar verksam. Lagregi och regelverk finns i Care listan. Organisationens
kunskap och efterlevnad om gillande lagar och andra krav sékerstills i ledningens genomgang.

Ingen férandring

Fréga 22: Vilka av de globala malen for héllbar utveckling, bade|
mal och delmdl, har identifierats och valts ut? Beskriv ocksa
hur denna maximeringsanalys (se 3.1) har gatt till.

De mal och delmal som identifierats och valts ut &r:

3: God hilsa och vélbefinnande. 3.4: Minska antalet dodsfall till féljd av icke smittsamma sjukdomar och framja mental halsa.
4: God utblldmng for alla 4.4: Oka antalet personer med fardigheter for ekonomisk trygghet.

8: ar och tillvaxt. 8.4: Forbattra resurseffektiviteten i konsumtion och produktion.

10: Minskad ojamlikhet. 10.3: Sakerstall lika rattigheter for alla och utrota diskriminering.

12: Hallbar konsumtion och produktion. 12.5: Minska méngden avfall markant.

13: Bekdmpa klimatférandringarna. 13.3: Oka kunskap och kapacitet for att hantera klimatfrandringar.

Utifran Convise vardekedja kartlades de mél och delmal dér Convise bade har en positiv och negativ inverkan. Vi analyserade alla
globala mél och delmél oavsett koppling till ISO 26000 och valde ut de mal dar vi har stérst mojlighet att paverka.
Se 11.10 Rutin for 1SO 26000 samt 11.11 Maximeringsanalys.

Ingen férandring

Fraga 23: Vilka handlingsplaner har tagits fram utifrén de mal
och delmél som valts bland de globala malen for héillbar
utveckling?

F6r 2025 har vi arbetat med féljande mal:

Kvalitet : Oka medarbetarnas utveckling, kunskap och kompetens.

Miljé: Utfora flera koldioxidberakningar i projekt.

Arbetsmilj: Forbattra oss inom arbetssituations omradet i Winningtemp.

Fér 2026 har féljande mél valts ut:

Kvalitet: Vi ska stérka Convise kundnytta genom att 6ka hela organisationens forstaelse for vara styrkor, vara projektresultat och vilket
virde véra losningar skapar — sa att alla enklare kan férklara varfér Convise &r rétt val.

Miljé: Vi ska 6ka bade antalet klimatberakningar och var interna trygghet i att navigera kunders krav och grénsvéarden — genom mer
delad kunskap, kompetensutveckling och praktiska exempel i projekten.

Arbetsmiljo: Vi ska skapa battre férutsattningar for fokus och arbetsro genom att minska avbrott, tydliggéra ramar for effektfullt
arbete och stirka de arbetssatt som ger lugn, kvalitet och vilmaende i vardagen.

Se Care lista: Mal och handlingsplan fér det specifika handlingsplanerna fér respektive mal.

Méste besvaras arligen - Justerat
2025-12-04

Fréga 24: Hur har de utvalda méalen och delmalen fran de
globala mélen for hallbar utveckling integrerats med
organisationens 6vriga mal och verksamhetsplaner?

Arligen utfors en intressentanalys och en analys av risker och méjligheter som sedan mynnar ut i nagra fokusomraden dar
verksamheten anser det viktigt att fériandra och férbittra nagot. | denna analys véger vi dven in sociala, miljméssiga och ekonomiska
hallbarhetsperspektiv.

Nar vi darefter gér en maximeringsanalys kontrollerar vi hur de valda globala mélen linjerar med véra fokusomraden och integrerar da
de globala mél med tydligast koppling in i var mal och handlingsplan for géllande &r.

Varje ar utférs en ny maximeringsanalys dar vi aterigen gér en kartliggning for att identifiera om hallbarhetsarbetet far ritt resurser
till ratt andamal.
Se Care listan: Intressenter, Risker och , Mal och

Ingen férandring

Fraga 25: Hur ser ansvarsfordelningen fér de globala malen for
héllbar utveckling ut inom organisationen? Ange
ansvarsfordelningen utifran relevanta funktioner och nivéer.

VD bir det yttersta ansvaret for foretagets hallbarhetsarbete fér Convise. Hallbarhetsstrateg har det 6vergripande ansvaret for arbetet
med de globala mélen inom organisationen, samt ansvarar for rutiner med de pa

Kvalitetssamordnare ansvarar for rutiner i Convise Care med avseende pa kvalitet. Miljssamordnare ansvarar for rutiner i Convnse Care
med pé miljo. Ar e ansvarar fér rutiner i Convise Care med avseende pd arbetsmiljo.

Ingen férandring

Fraga 26: Beskriv eventuella andra mal och handlingsplaner
utifran prioriterade delomréiden i SS-EN 1SO 26000:2021 som
inte omfattas av svar pa fraga 22 till 25, men som besvarats
under fréga 11.

Eventuell sammanfattning av portalfriga D
Fréga 27: Hur sakerstills att nodvandi;
resurser och personalresurser, finns tillgangliga for att bedriva
arbetet?

iga resurser,

Samtliga mal och handlingsplaner utifran de prioriterade delomradena &r inkluderade i svaren pa fragorna 22-25.

Ingen férandring

dnil Mal och som ar r

Stdms av I6pande under L uppdateras |5pande.

Méste besvaras érligen - OK

Fréga 28: Vilken eckling har orts det

senaste aret inom hallbarhetsomradet?

Samtliga medarbetare har genomgatt tva internutbildningar/ Best practice som hallbarhetsstrategerna utférde med avseende pé att
o6ka kunskap och férstaelse for SO 26000. Det har dven utférts internutbildningar/ Best practice inom hur vi jobbar med
klimatberékningar och véra verktyg samt rapporten, men &ven hur vi projekterar ekonomiska och héllbara sprinklersystem. Vidare har
samtliga medarbetare tagit del av information kring héllbarhetsarbetet genom det interna méanadsbrevet Convise Co:re.

Maste besvaras arligen - OK

Fréga 29: Vilken kompetensutveckling planeras under de
kommande 24 ménaderna inom héllbarhetsomradet?

Vi planerar for att samtliga medarbetare informeras och uppdateras om hur vi utfor klimatberakningar samt ekonomiskt effektiva
system. Aven lagkrav kring -ationer och krav pa kli yck frén installationer i projekt. Internt best practice
kring &terbruk av sprinklermaterial. Och utbildning inom hur vi ska jobba med byggvarubedémning i vara projekt. Under interna
métesforum féljer vi ldpande upp att alla medarbetare mar bra och att de utvecklas inom de mél de definierat och far den
kompetensutveckling som krévs.

Maste besvaras arligen - OK

Fréga 30: Vilken insyn ges intressenter i hdllbarhetsarbetet?
Beskriv metoden for intressentdialog.

Fér medarbetare (intressentgrupp 1) kommuniceras hallbarhetsarbetet via Convise Co:re och under
Interna dokument géllande héllbarhetsarbetet finns tillgéngliga for samtliga medarbetare i Convise Care. Kommunikation med
intressentgrupp 2 och 3 sker via hemsidan och pa LinkedIn. Vi vill vara transparenta med verksamhetens utslapp och redovisar dérfér
vara co2 siffror fran GHG-protokollet pa dessa plattformar. Om nagon skulle vilja se hela utrdkningen &r det en sjélvklarhet att vi delar
med oss.

Maste besvaras arligen - OK

Fraga 31: Hur kommuniceras organisationens arbete avseende
samhallsansvar och bidrag vad giller de globala malen for
héllbar utveckling? Nér utvarderas kommunikationssittet och
nar dndrades detta senast?

Convise arbete med samhillsansvar och bidrag vad géller de globala malen kommuniceras externt via hemsidan och LinkedIn samt
internt via Convise Co:re manadsutskick och mandagsméten. Det nya interna kommunikationsséttet etablerades under maj 2022 och
det externa kommunikationssattet etablerades i Convise Care under senh6sten 2022 men togs i drift under Q2 2023. Under hosten
2024 har vi fortydligat var externa kommunikation pa hemsidan med information kring arbetet med 1SO 26000 och de globala mal
organisationen arbetar med. Bagge kommunikationssétt utvirderas I6pande vid Ledningens genomgang.

Ingen férandring

Fraga 32: Om n&got omrade har valts bort i kommunikationen,
till exempel med hénsyn till organisationens eller intressenters

behov av integritet, forklara varfor.

Vi anser inte att var kommunikation inom hallbarhetsarbetet i dagslaget dventyrar organisationens eller intressenters integritet, darfor
har inget omréde valts bort i kommunikationen.

Méste besvaras érligen - OK




PORTALFRAGA E
Beskriv organisationens aktiviteter for
samhallsansvar under perioden och for
att na satta mél for hallbar utveckling

4.6 Verksamhet

PORTALFRAGA F
Beskriv organisationens satt att
utvérdera sitt hillbarhetsarbete

4.7 Utvardering av prestanda

Fraga 33: Beskriv verksamhetsstyrningen, inklusive
styrmekanismer for arbetet med samhillsansvar och bidraget
till de globala mélen fér héllbar utveckling.

Eventuell sammanfattning av portalfriga E

Fréga 34: Beskriv organisationens genomférda och pagaende
aktiviteter utifran prioriterade delomraden i
SS-EN IS0 26000:2021 (se fraga 10 till 12).

Karnan i arbetet med organisationens samhillsansvar och bidrag till de globala malen fér hallbar utveckling ligger i den
maximeringsanalys vi genomfér en géng per ar.

Analysen utférs av hillbarhetsstrateg(er) i samarbete med ledningsgrupp och innefattar en extern kartliggning dr vi identifierar
relevanta globala mal och delmél samt ISO 26000 huvudomraden och delomraden. Dérefter gér vi en intern kartldggning av Convise
intre risker och samt

Convise mal kategoriseras sedan enligt tabeller i 11.11 Maximeringsanalys fér att forklara dess koppling till FN:s globala huvud- och
delmal samt ISO 26000 huvud- och delomraden. Tillsammans synliggors hur ett konkret och lokalt mal fér Convise kan stédjas av 1SO:s
riktlinjer fér att genomféra manga av de principer och mal som faststillts av FN:s Agenda 2030. Den hir kategoriseringen av Convise
mal &r inte begransad till ett 1ISO-omrade eller ett globalt mal, det &r snarare sa att varje mal for respektive kategori i Convise
handlingsplan mer eller mindre Gverlappar samtliga 1SO-omréaden och globala mal. Kategoriseringen lyfter darmed de ISO-omraden
och globala mal som tydligast resonerar med Convise mal.

Se 11.10 Rutin for ISO 26000 och 11.11 Maximeringsanalys.

Ingen férandring

Convise fokuserade primért pa tre huvudmal under 2024 samt beholl dem fér 2025.

Kvalitetsmalet kopplas till det prioriterade 6.7.5. Hallbar .

Malet ar: Vi ska 6ka kompetens och kunskap hos alla medarbetare. Exempel pa aktiviteter innefattar att samtliga medarbetare deltar i
“best practice” forum var tredje vecka dédr nagra medarbetare eller extern part delar med sig av kunskap och erfarenhet inom ett
specifikt omrade.

Miljdmalet kopplas till det prioriterade delomradet 6.5.5. Begrénsning av och anpassning till klimatférandringar.

Malet &r: Vi ska sélja in flera koldioxidberédkningar i projekt under 2025 kontra 2024. Exempel pa aktiviteter innefattar att utféra
presentationer fér kunder om hur vi utfér koldioxidberdkningar och pa sa satt sélja in fler berdkningar i projekt samt att ta fram ett
berakningsverktyg for att jamfora dimensionering.

Arbetsmiljomalet ar kopplat till det prioriterade delomradet 6.4.6. Arbetsmiljé.
Malet &r: Vi ska férbéttra resultatet i Winningtemp inom omrédet ar
“Best practice” om proj
mellan olika team under belaggningsméten med teamledare.

Exempel pd att utfora ett
i Convise Co:re utskick och fordela arbete

ingsverktyget, fora in t fran

Ovriga delomraden &r inte inkluderade i drets handlingsplan men aktiviteter kopplade till dessa delomraden &r:
6.3.9. Ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter: Sékerstlla att alla forstar och foljer uppférandekoden, samt vet hur man

gor sig hord via

6.8.3. Lokalt Stodja yrkeshégskola i ‘ogram inom sprinkler och brandskydd. Deltar vid
arbetsmar vid yr . Samt i regelgrupper och branschutveckling.

6.6.6. av E i vdrdekedjan: Utféra en rapport enligt GHG-protokollet.

Se Care-listan: Mal och 11.11 Maximer

Méste besvaras érligen - OK

Fréga 35: Beskriv organisationens eventuella ytterligare
orda och pagaende aktiviteter utifrdn valda mal och

delmil bland de globala mélen for hallbar utveckling (se fraga
22 och 23).

De aktiviteter namnda i fraga 34 har en tydlig koppling till valda globala mal och delmal, vilket finns redovisat i Convise Mal och

samt i var maximeri Men utdver detta engagerar vi oss i flera olika branschorganisationer for branschen och
samhillets bésta. Vi jobbar I6pande med inventering av vart avtryck och har ett tydligt reduktionsmal for att fortsatta utvecklas
hallbart.

Mste besvaras érligen - OK

Se Care-listan: Mal och 11.11 Maximeril och Convise Co:re utskick.

Fréga 36: Vilka samarbeten och partnerskap har
organisationen inom hallbarhetsomréidet?

Branschorganisationer (SGBC, SIS TK-Grupp, Brandskyddsféreningens reglergrupp, Certifierade sprinkelrkonsulter, BEAst, BIM Alliance
m.fl.) AMF, Skanska och Yrkeshdgskolan. Samt dven konkurrenter som ligger langt fram med héllbarhet hogt pa agendan, Bengt
Dahlgren.

Ingen férandring

Fraga 37: Beskriv organisationens beredskap och agerande vid
nodlagen och i friga om krishantering inom
héllbarhetsomradet.

Eventuell sammanfattning av portalfriga F

Vi har inte en verksamhet som direkt skulle paverka hallbarhet/ miljéfragor. Men vid eventuell brand pa nagot av véra kontor paverkas

bade klimatet och sociala virden fér vara medarbetare. Aven vid en krissituation, t.ex. en allvarlig olycka eller i vérsta fall dédsfall

paverkas bade medarbetare och organisationen. Vi har bra rutiner for detta sa vi vet hur vi ska bete oss och agera om det uppstar
Se"7.2 edskap - brand" och "7.3 Nodlagesberedskap - krisplan”.

Ingen férandring

Fréga 38: Vilka matetal anvands for att visa lagesstatusen pd
héllbarhetsarbetet? Hur féljs de prioriterade delomridena
upp?

| Convise mal och handlingsplan dr matetalen féljande:

Kvalitetsmalets ligesstatus mits tre ganger under 2024, samt tva gdnger under 2025. Dir kompetensutvecklingen hos medarbetare
fojs upp genom den totala procentuella utvecklingen i vara medarbetares sjalvskattningar av deras individuella mal.

Miljémalets ligesstatus mits i antal utférda koldioxidberakningar under aret.

Arbetsmiljomalets ldgesstatus mats genom métvarden i Winningtemp.

Vi méter dven verksamhetens koldioxidavtryck i Scope 1, Scope 2 och Scope 3 genom GHG-protokollet.

Se Care-listan: Erfarenhetsmatris och nyckeltal, Miljdaspektregister, Nyckeltal samt GHG-rapport fran Certway pa hemsidan.

Justerat

Fréga 39: Har organisationen valt att anvinda nigon/négra av
de indikatorer som ar kopplade till de valda globala mél (och
delmal) for hallbar utveckling? I s fall vilka?

Convise har inte valt att direkt anvdnda métetalen fran de globala malen eller delmalen da vi anser att de ar formulerade fér att mata
ett bredare perspektiv, oftast ett helt lands matetal.

Med det sagt finns tydliga likheter i de nyckeltal vi anvénder oss av i var verksamhet. Ett exempel &r var GHG-rapportering fér att mita
verksamhetens kolioxidavtryck som liknar indikator 8.4.1 “Material footprint, material footprint per capita, and material footprint per
GDP”.

Ingen férandring

Fréga 40: Hur sag resultaten ut for de valda globala mal for
héllbar utveckling vid den senaste matningen?

Det har férbéattras mera &n vara malvirden. Se svar i fraga 41.

Maste besvaras arligen - OK

Fraga 41: Vad visade den senaste uppféljningen av
organisationens 6vriga héllbarhetsmal?
(Se SS-EN IS0 26000:2021, 7.4.2.)

Kvalitet: Kompetensutvecklingen och utfallet 2024 var 56%, strax under malvérdet. Vid delméatning 1 fér 2025 ligger vi i fas, manga gick
i mal till 100% med sina mal fér 2024 och har valt nya fér 2025.

Miljé: Fér ar 2024 uppgick Convise totala utslépp till 46 tCO2e, vilket motsvarar 1.36 tCO2e per medarbetare — en minskning med 53%
jamfort med forgaende &r. Vi utforde/ sélde in 2 berakningar under 2024. Hitills under 2025 har vi gjort fler.

Arbetsmiljo: Matningarna i Winningtemp trendar nagot uppat och ligger i fas for att uppna arets arbetsmiljomal. Utfall fér 2024 blev
8,35. Vi ligger hitills fram till sista oktober 2025 6ver forra érets snitt for arbetssituation.

Se Care-listan: Er ris, egister, Nyckeltal. Samt separata rapporter fran Winningtemp.

Méste besvaras érligen - OK

Fréga 42: Har internrevision genomférts pa den egna
organisationen och har eventuella avvikelser hanterats?

Ja, utférs vid lednil Ev. avvikelser hanteras om méjligen direkt under dessa dagar. Inget storre har identifierats under
de senaste aren. Utan nu handlar de snarare om det kontinuerliga férbattringsarbetet. Se protokoll frén Internrevision samt Care-
listan: Forbattringar och avvikelser.

Méste besvaras érligen - OK

Fréga 43: Har revision hos eller av intressenter, eller bida,
genomférts? Har eventuella avvikelser hanterats?

Ingen av vara intressenter ha reviderat vara processer eller inkommit med stérre avvikelser. Dock har hela Convise Care reviderats
senast under varen 2025 fér certifiering inom 1SO 9001 och 1SO 14001. Vi har i nuldget inte sett ngot behov av att géra en revision hos
nagon intressent, men behov kan uppsta i framtiden.

Mste besvaras érligen - OK

Fraga 44: Vilka héllbarhetsmal har satts for den kommande
perioden (till exempel 12-manadersperiod)?

Malen for 2026 ar:

1. Kvalitet - Vi ska starka Convise kundnytta genom att 6ka hela organisationens férstaelse for véara styrkor, vara projektresultat och
vilket védrde véra losningar skapar — sa att alla enklare kan forklara varfor Convise ar rétt val.

2. Miljé - Vi ska 6ka bade antalet klimatberdkningar och var interna trygghet i att navigera kunders krav och gransvirden — genom mer
delad kunskap, kompetensutveckling och praktiska exempel i projekten.

3. Arbetsmiljé - Vi ska skapa battre forutsattningar for fokus och arbetsro genom att minska avbrott, tydliggora ramar for effektfullt
arbete och starka de arbetssitt som ger lugn, kvalitet och vdlmaende i vardagen.

Se Care-listan: M3l och handlingsplan.

Maste besvaras érligen - OK

Fréga 45: Har det skett omprioriteringar i hallbarhetsarbetet
och i sa fall vilka?

Nej inte direkt, det har snarare blivit tydligare och tydligare langs vagen och integrerats mer som en helt naturlig del i det dagliga
arbetet. Organisationen har utbildats och utvecklats inom hur och varfér man gor klimatberékningar pa sprinklersystem och hur det
kan bidra till béttre projekt.

Convise kommer att utféra repetion och uppdaterade internutbildningar/ best practice inom &mnen vi haft 2025 - under starten p&
2026. For att lyfta medvetenheten ytterliggare.

Maste besvaras arligen - OK

Se Care-listan: Kompetens och




PORTALFRAGA G
Beskriv organisationens stiandiga
forbattringsarbete

4.8 Forbattringar

Fraga 46: Vilka slutsatser drar ledningen om
hallbarhetsarbetets resultat och effektivitet?

Inom kvalitet ser vi att inférandet av Convise Care ar 2021 har lett till tydligare arbetssétt, farre tveksamheter i projektfléden och en
mer konsekvent projekteringsprocess. Detta skapar forutsattningar for farre omtag i projekten. Eftersom vi fore 2021 inte hade
fullstandig registrering av avvikelser och omtag kan vi annu inte statistiskt visa en minskning 6ver tid, men fran 2021 och framat har vi
en stabil och komplett datainsamling som gér att vi kan bérja folja trender och méta effekt fran dessa. Genom uppféljning och métning
av processprestanda som nu utférts tva ar och kommer fortsétta framat sa kommer de kommande aren ge oss annu mera konkret
data.

Inom milj6 har vért arbete med miljdaspektregister resulterat i goda insikter i vilka punktinsatser vi ska gora ar for ar for att
effektvisera och reducera var miljopaverkan. Tex medvetenheten om att képa in aterbrukade kontorsmébler och IT-Utrustning, vilket
direkt ger oss ett lagre koldioxidutslapp.

Inom arbetsmiljo kan vi genom fran de nai se att vara insatser och atgarder gor oss
battre och effektivare. Och skapar en béttre arbetssituation och arbetsmiljé
Se C: : Forbattring: ikelser, 5 gi och Nyckeltal. Samt separata rapporter fran Winningtemp och GHG-

Rapporter.

Méste besvaras arligen - Justerat
2025-12-04

Fréga 47: Finns det sakfragor enligt lag som faller under
foreskrivet innehall for hillbarhetsrapportering som inte
hanterats i denna egendeklaration? Om ja, vilka och hur har
dessa fragor hanterats?

Eventuell sammanfattning av portalfriga F

Fréga 48: Vilken metod har anvints for att identifiera, styra
och folja upp forbattringar?

Nej, inte hos Convise.

Maste besvaras arligen - OK

Fér att identifiera férbattringar anvéander vi oss av var férbattrings- och avvikelserutin. Vi har dven workshops under namnet
Fredagslabb dar vi dedikerat arbetar med att effektivisera processer och verktyg eller att bara diskutera kring nya affarsmajligheter.
Fér att styra och folja upp férbattringar anvénder vi Convise Co:re utskick dér vid uppmuntrar medarbetare till att forbéttra processer
och verktyg. Dessutom anvénder vi aterigen var forbattrings- och avvikelselista som foljs upp vid varje ULG-mé&te och ledningens

Ingen forandring

Fréga 49: Utover héllbarhetsmalen, har det skett ndgra
ytterligare forbéttringar?

Vi utvecklar alltid vira mallar och hjalpmedel s att vi arbetar mer effektivt och med hogre kvalitet i vart dagliga arbete. Vi arbetar
ocksa aktivt med att utmana och utbilda vara teamledare men ocksa 6vriga medarbetare i hur man ska vara och bete sig som
Convisare. Vi har under aret etablerat en rad med Guider som syftar till att fa hégre redundans i vara funktioner men &ven fa
leveranser fran oss att se mera lika ut och att arbetssitt i olika team féljer samma fléde. Vart langsiktiga mal &r att vi inte ska vara
beroende av en person nagonstans, det ska finnas system, guider och rutiner som man kan hitta alla svar i.

Under hosten 2025 har vi startat upp ett utbildningsprogram inom salj dér alla teamledare deltar. Detta har hitills mynat ut i
dokument/ guider for vad vi ska tanka pa infor ett kundmote.

Maste besvaras arligen - OK

Fréga 50: Hur hanteras och anvands klagomal fran intressenter|
i det standiga forbattringsarbetet?

Manatliga och pa trender i sker [bpande med ansvariga pé respektive kontor, ligger som en
stdende punkt i ULG-M6ten. Vi har best-practice forum var tredje vecka dér vi gar igenom saker vi kan lara av och bli battre pa. Vid
ULG-Méten ar projekteringsfel/ klagomal en stdende punkt fér att kontinuerligt reflektera kring hur vi alltid kan lara oss av vara
misstag och bli battre, detta leder ofta ocksa till uppdateringar i checklistor eller liknande. Om nagon medarbetare &r missnéjd med
eller pa nagot befogat sa lyfts atgérd av denna punkt hégt upp pa agendan. Se tex férbattringsforslag i Care-Listan. Eller se exempel pa
hantering av "Guide - Inneh3ll i leverans" som uppstod p3 efterfragan frin medarbetarna och som sedan kommunicerats ut och
benémnts i Co:re.

Méste besvaras érligen - OK




